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新聞稿 

香港可信商戶計劃啟動禮 

跨境業務新常態      線上業務新機遇 

 

(2021 年 11 月 25 日) 香港公匙基建論壇與智慧城市聯盟宣佈推出「香港可信商戶計劃」，在香港

郵政電子核證服務之營運商翹晉電子商務有限公司及一邦國際網上仲調中心的技術支援下，善用

香港數碼基建，協助企業把握線上業務新機遇。啟動禮以線上方式進行，邀得有關專家作主題分

享，並連線到廣州與有關單位互動交流。 

 

署理副政府資訊科技總監潘士強先生在出席「香港可信商戶計劃」啟動禮時指出，香港與廣東省

兩地政府早於 2008 年便成立了《粵港電子簽名證書互認試點工作組》，探討在法律保障下，通過

科技推動跨境業務發展。多年來，推行了不同的試點計劃，包括成立「跨境電子報關平台」和以

遠程非面對面方式簽發互認證書，方便提供如「遙距證券戶口開戶」等項目。資科辦期望穗港兩

地以粵港電子簽名證書互認為基礎，培育穗港可信認證服務生態，優化公共服務和營商環境，推

動資訊基礎設施的互聯互通。 

 

廣州市政府副秘書長高裕躍先生於活動中見證了兩地之參與單位以電子跨境形式簽署合作協議，

當中包括：香港特別行政區政府資訊科技總監辦公室、廣州市政務服務數據管理局及香港郵政電

子核證服務之營運商翹晉電子商務有限公司，有利促進香港市民及機構在線上使用廣州市政務服

務的發展，這是建立大灣區融合的重要一步，未來亦有望拓展到其他城市。 

 

智慧城市聯盟會長楊文銳表示，疫情期間聯盟一直推動線上可信身分的應用方案，包括推動以電

子簽署病毒檢測憑證，對接各地的出行認證程式，以協助經濟活動保持運作。這次推出「香港可

信商戶計劃」希望進一步協助企業/機構善用線上可信身分，把握海內外線上業務的機遇。隨著

智慧城市發展，各地區的數碼基建相繼實施，科技將可進一步解決人流、物流、資金流及訊息流

的融通，推動大灣區內智慧城市群發展，使跨境業務更便捷，而且應用場景廣泛，商戶可線上辦

理政務服務、申請資助、簽署合同等。 

 

在國際層面方面，亞洲公匙基建聯盟副主席季瑞華先生強調，當線上交易及合同簽署牽涉不同司

法管轄區的機構時，其線上身份真實性尤其重要。機構應善用國際認可的法人機構識別編碼體系

(LEI)確認機構身份，確保其可信及獲授權單位。LEI 編碼是二十國集團(G20)支持下成立金融穩定



 

理事會和全球眾多監管單位推動，以國際標準組織制定的 ISO 17442 標準為基礎的一個編碼體

系，相當於企業/機構的「國際網路身份憑證」，是國際通用的主體識別編碼。 

 

而在保障跨境線上交易方面，一邦國際網上仲調中心行政總裁謝珮琪女士鼓勵商戶善用網上爭議

解決服務，透過網上調解及網上仲裁，務求更快、更具成本效益地解決爭議。她表示 eBRAM 會

融合最新的技術，滿足正在迅速增長的跨境爭議解決服務需求，鞏固香港爭議解決樞紐和法律科

技 (LawTech) 中心的地位。在專題演講中，她重點介紹出 eBRAM 如何通過科技包括區塊鏈、人

工智慧和雲端技術等先進科技，支援網上爭議解決 (ODR) 平台；她亦提及 eBRAM 非常重視網路

安全和資訊私隱，採用國際級保安技術確保 eBRAM 平台和經平台處理的資訊的安全。 

 

香港公匙基建論壇主席陳婉華進一步解釋，每一家參與「香港可信商戶計劃」的機構必須每年到

獲授權單位作身份核證，若有關機構發現有違規情況，在合法程序下，其線上身份及電子簽署將

被馬上撤銷，以確保線上交易安全。一邦國際網上仲調中心行政總裁謝珮琪女士指出，香港在網

上爭議解決服務有良好及專業優勢，過程中，若有任何爭議，中心將致力為參與機構提供一站式

快捷而具成本效益的網上爭議解決服務。 

 

******* 

 

新聞稿由香港公匙基建論壇及香港智慧城市聯盟聯合發放。如有查詢，請聯絡智慧城市聯盟會長

楊文銳 (電話：9722 7964 / 電郵：info@smartcity.org.hk) 

 

關於香港公匙基建論壇 

香港公匙基建論壇乃一個非牟利機構，旨在透過推動公匙基建技術促成電子證書的廣泛使用，論

壇乃亞洲 PKI 聯盟 (Asia PKI Consortium) 成員之一。聯盟是一個非官方組織，於香港設有永久

辦事處，負責於亞太區內推廣電子證書的運用。香港公匙基建論壇成員包括香港特別行政區政

府、大學、其他非政府組織、專業服務公司，以及對推廣 PKI 產品和服務的知識和應用有興趣的

商營企業。 

 

關於智慧城市聯盟 

智慧城市聯盟匯聚一群來自不同公司和機構的專業人士，為香港發展成為一個世界級的智慧城

市，在政策和標準層面提供專業意見和建議。我們鼓勵與全世界不同的持份者合作以創造合適的

生態系統，促進香港創新及經濟的可持續增長。 
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活動照片及相片描述 

 

相片一：(左起)一邦國際網上仲調中心行政總裁謝珮琪女士、香港公匙基建論壇主席陳婉華女

士、署理副政府資訊科技總監潘士強先生、智慧城市聯盟會長楊文銳先生, MH 

 

其他相片： 

  



 

  

  

 

**高清相片連結： 

https://www.dropbox.com/sh/f79ulqhm67w4p19/AAC3b4svbwtJbaHrg51N0sUka?dl=0  

https://www.dropbox.com/sh/f79ulqhm67w4p19/AAC3b4svbwtJbaHrg51N0sUka?dl=0

